
सस. ई डडी पडी/एस डबललल/ई एस एस/अदलतन/2016      12 अपप्रैल 2017 

ससॉफफ्टववेलर ववककास कवेललए ननववदका

1. भभममिकका 
सपकाइसवेस बबोडर्ड (वकाणणिजल एवस उदलबोग मसतकालल, भकारत सरककार) भकारतडील मसकाललों कवे ववककास और ददननलका 
भर मम बढ़कावका दवेनवे कवेललए गठठित एक पमदख ससगठिन हप्रै। बबोडर्ड भकारतडील ननलकार्डतकलों और ववदवेशडी 
आलकातकलों कवे बडीच ककी एक असतरकार्डषषष्ट्रील कड़डी हप्रै। 

2. ककारर्य ककी गगगुंजकाइश
मबोबकाइल एपपलकवेशन कका ववककास एवस ममौजलदका ववेब एपपलकवेशन ककी वववद्धि (अनगबगुंध-I मम अपवेककाओस कवे 
वववरणि पदकान ककए गए हह)

3. एजजससी ककेमलिए सभचनका 
क. सपकाइसवेस बबोडर्ड पसतदत ककए गए ककसडी भडी पसतकाव कबो सवडीककार करनवे कवेललए बकाधल नहष्ट्रीस हप्रै । 

ख. पसतकाव पसतदत करनवे सवे पहलवे कभडी भडी, सपकाइसवेस बबोडर्ड, ककसडी भडी ककारणिवश, चकाहवे खदद ककी पहल हबो 
लका आमसततत ककसडी फ़मर्ड दवकारका सपषफ्टष्ट्रीकरणि कवेललए ककए अनदरबोध कवे उततर मम, ककालर्ड ककी गदसजकाइश मम 
ससशबोधन कर सकतका हप्रै।  ककसडी भडी ससशबोधन कबो ववेबसकाइफ्ट मम पककालशत करकवे बबोलष्ट्री लगकानवेवकाललों कबो 
सलचचत ककलका जकाएगका और उन पर लह लकागल हबोगका। सपकाइसवेस बबोडर्ड पसतकावलों ककी पसतदनत ककी असनतम 
तकारष्ट्रीख बढ़कानवे कका अचधककार रखतका हप्रै।  

4. चरन, पकात्रतका एवगुं मिभलरकागुंकन मिकानदगुंड  
उन कसपननललों/फ़मर्ड/ससगठिन दवकारका ननववदका पसतदत ककी जकानडी हप्रै, जबो ननमनललणखत पकाततका मकानदसड पलरका 
करतवे हह और उसकवे पमकाणि ननववदका कवे सकाथ पसतदत ककए जकानवे हह : 

1. बबोलष्ट्री लगकानवेवकालका कम सवे कम एक सरककारष्ट्री ससगठिन मम पकापाँच लकाख रुपए सवे अचधक वकालवे 
पडीएचपडी/  मप्रै एस कलल एल लका आसडबोइड सवे ससबपनधत समकान पररलबोजनका कका ननषपकादन ककलका 
हदआ हबोनका चकाठहए।

2. बबोलष्ट्री लगकानवेवकालवे कबो ससबपनधत कवेत मम कम सवे कम दबो वरर्ड कका अनदभव हबोनका चकाठहए और 
समथर्डक  दसतकाववेज़ ठदए जकानवे हह ।



3. ननववदका कवे सकाथ कम सवे कम वपछलवे दबो सकाललों कवे लवेखकाओस कका लवेखकापरष्ट्रीककत वववरणि हबोनका 
चकाठहए। 

4. बबोलष्ट्रीलगकानवेवकालवे कवे पकास कम सवे कम 10 कमर्डचकारष्ट्री हबोनवे चकाठहए( (ननववदका मम ववशवेरज्ञतका, कमौशल 
और जनशपकत ननठदर्डषफ्ट ककलका जकानका चकाठहए) 

पकाततका मकापदणडलों कबो पलरका करनवेवकालवे फ़मर्मों कवे मकामलवे मम हष्ट्री ववततडील पसतकाव खबोलवे जकाएसगवे। जबो 
लबोगल नहष्ट्रीस हह उन फ़मर्मों कका ववततडील पसतकाव, तबनका खबोलवे हष्ट्री वकापस कर ठदलका जकाएगका। 

5.  ककोटकेशन प्रसतगत करनके कका फफॉमिरट 

बबोलष्ट्री लगकानवेवकालवे कबो ननमनललणखत फसॉमरफ्ट मम ननववदका पसतदत करनडी हप्रै: 
मिद कग लि लिकागत (कर रहहित) रुपए मिज

मबोबकाइल तथका ववेब एपपलकवेशन (ऑनसकाइफ्ट सवेवका समथर्डन कवे 
सकाथ छह महष्ट्रीनलों कवेललए वकारसफ्टष्ट्री सकाठहत)  कवे ववककास कवेललए 
लकागत 

ए एम सडी लकागत 

नबोफ्ट: ननववदका मलललकासकन कवेललए,  मबोबकाइल तथका ववेब एपपलकवेशन कवे ववककास व ककालकार्डनवलन कवे लकागत 
कवे सकाथ तडीन वरर्मों कवे ए एम सडी लकागत पर ववचकार ककलका जकाएगका। 

ए एमि ससी लिकागत तसीन वरर्षों ककेमलिए ववैध हिकोनसी चकाहहिए। 

6. ववतरण रकोगर परररकोजनका 
 सबोसर्ड कबोड 
 लससफ्टम डबोकललममफ्टवेशन व उपलबोगकतकार्ड पदपसतकका 
 उपलबोगकतकार्ड पलशकणि 

7. बकोलिलीलिगकानके ककी पभवर्य बवैठक 

ननववदका मम भकाग लवेनवेवकालवे सभडी बबोलष्ट्रीलगकानवेवकाललों कबो 20 अपप्रैल, 2017 कबो दबोपहर बकाद 2.00 बजवे 
बबोडर्ड कक, सपकाइसवेस बबोडर्ड, सदगसध भवन, एन एच बकाई पकास, पकालकाररवट्टम, कबोचडीन-25 मम हबोनवेवकालष्ट्री बप्रैठिक 
मम भकाग लवेनका हप्रै। बकोलिलीलिगकानके ककी पभवर्य बवैठक मिज भकाग मलिए बबनका प्रसतगत बकोमलिरयों कको सवसीककार नहिलीगुं 
ककरका जकाएगका। 

8. सपषटलीकरण 

ककसडी पककार कवे सपषफ्टष्ट्रीकरणि कवेललए आप शडी जडीजवेर फ्टष्ट्री दकास, उप ननदवेशक ( ई डडी पडी) सवे ससपकर्ड कर 
सकतवे हह - 91-484-2333603 / jijesh.das@nic.in  
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9. वकारगुंटली एवगुं ए एमि ससी 
ऑनसकाइफ्ट सवेवका समथर्डन कवे सकाथ छह महष्ट्रीनलों ककी वकारसफ्टष्ट्री पदकान ककी जकानडी चकाठहए और लह लकाइव हबोनवे 
ककी तकारष्ट्रीख सवे पकारमभ हबोगडी। लठद बबोडर्ड ए एम सडी लवेनका चकाहतका हप्रै तबो, इस ससबसध मम अलग सवे करकार 
कका ननषपकादन ककलका जकाएगका और लह वकारसफ्टष्ट्री अवचध कवे बकाद सवे पकारमभ हबोगडी। 

जब एपपलकवेशन, वकारसफ्टष्ट्री लका ए एम सडी कवे अधडीन हप्रै, तबो वमडर कबो ऑनसकाइफ्ट सवेवका समथर्डन सठहत सभडी 
समसलकाओस और मकामललष्ट्री बदलकाव ननववेदनलों पर ककालर्ड करनका हबोगका । 

10. ननववदका ककी प्रसतगनत  
रुचच रखनवेवकालवे अपनडी ननववदका, मदहरबसद ललफकाफवे मम पजसकवे ऊपर "Purchase of Router – EDP, Spices 

Board" ललखका हबो, सपडीड पबोसफ्ट/पसजडीकव त पबोसफ्ट/दसतडी कवे ज़ररए पसतदत कर सकतवे हह तकाकक 
ननमनललणखत पतवे पर 27 अपप्रैल,  2017 कबो दबोपहर बकाद 3.00 बजवे तक, भकारतडील मकानक समल, पकापत हबो 
जकाए । 

उप ननदवेशक (ई डडी पडी) 
सपकाइसवेस बबोडर्ड, सदगसध भवन,

एन.एच.बप्रै-पकास, पकालकाररवट्टम, 

कबोचडीन-25 फ्टवेलष्ट्री : 91-484-2333603

इ-मवेइल: jijesh.das@nic.in 

(ननववदकाएस सपकाइसवेस बबोडर्ड, कबोचडीन मम 27 अपप्रैल, 2017 कबो दबोपहर बकाद 3.30 बजवे भकारतडील मकानक समल, 

कबो खबोलष्ट्री जकाएसगडी। ) 

11. ई एमि डसी 

क)  ननववदकाकतकार्ड कबो ननववदका कवे सकाथ "Secretary, Spices Board"  कवे नकाम पर ककसडी भडी रकाषषष्ट्रीलकव त 
बहक सवे तडीन महष्ट्रीनवे कवे ललए वप्रैध और "कबोचचडी मम दवेल"  डडमकासड डकाफफ्ट कवे मकाधलम सवे 80,000 रुपए कवे 
बरकाबर ककी ईएमडडी जमका करनडी चकाठहए। ई एम डडी कवे रूप मम बहक गकारसफ्टष्ट्री सवडीककार नहष्ट्रीस हबोगडी। ईएमडडी 
कवे तबनका बबोलष्ट्री कबो असवडीककार कर ठदलका जकाएगका जब तक कक ननववदकाकतकार्ड ककी ककसडी भडी शवेणिडी कबो 
ववशवेर रूप सवे ईएमडडी कवे भदगतकान सवे सरककार दवकारका छल फ्ट नहष्ट्रीस दष्ट्री जकातडी हप्रै, पजसकवे ललए ककारणि और 
पमकाणि ससलगन ककलका जकानका हप्रै । ठिवेकका पदकान करनवे कवे बकाद असफल ननववदकाककारलों कबो ई एम डडी, तबनका 
कबोई बलकाज कवे वकावपस ककी जकाएगडी।  

ख)  लठद ननववदकाकतकार्ड ननववदका ककी वप्रैधतका ककी अवचध कवे भडीतर ककसडी भडी पककार सवे ठिवेकवे सवे अपनडी 
ननववदका हफ्टकानवे लका ससशबोचधत करनवे लका चलक करतका हप्रै तबो ईएमडडी कबो जबत ककलका जकाएगका। 

12. भगगतकान ननबगुंधन 
सफल सथकापनका कवे बकाद 75% और 25% वकारसफ्टष्ट्री अवचध कवे बकाद। 
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12. ननबगुंधन व शतर्तें 
1) ववततडील बबोलष्ट्री कबो धकारका 5 कवे अधडीन उपललणखत फसॉमरफ्ट मम हष्ट्री पसतदत ककलका जकानका हप्रै। ववततडील 

बबोलष्ट्री कबो अलग सवे मदहरबसद ललफकाफवे मम ससलगन ककलका जकानका हप्रै। 
2) ननववदका कबो खसड 4  मम उपललणखत अनदसकार चलन और मलललकासकन मकानदसड कवे अनदसकार हबोनका 

चकाठहए।
3) ननमनललणखत दसतकाववेज़लों ककी पनतलकास ससलगन ककी जकानडी चकाठहए, लठद बबोलष्ट्री लगनवेवकालका एक 

सवकालमतव फ़मर्ड इस ससबसध मम बबोलष्ट्रीदकातका दवकारका सवलस घबोरणिका 

सकाझवेदकारष्ट्री फ़मर्ड सकाझवेदकारष्ट्री करकार और फ़मर्ड कवे पसजडीकरणि पमकाणिपत

सकावर्डजननक/ननजडी लललमफ्टवेड 
कसपनडी 

कसपनडी कवे पसजडीकरणि पमकाणिपत और ज्ञकापन और ससगठिन कवे 
लवेख  

4) ककालर्ड आदवेश पकापत हबोनवे कवे चकार महष्ट्रीनलों कवे भडीतर पररलबोजनका पलरष्ट्री हबो जकानडी चकाठहए।
5) पसतदनत कवे असनतम समल कवे बकाद पकापत ननववदका पर ववचकार नहष्ट्रीस ककलका जकाएगका। 
6) पसतदनत ककी तकारष्ट्रीख सवे कम सवे कम तडीन महष्ट्रीनवे कवेललए लह ननववदका वप्रैध हबोनडी चकाठहए। अवचध 

कवे दमौरकान, बबोलष्ट्री लगकानवेवकालवे सवे ककालर्ड कवेललए पसतकाववत पवेशवेवर सफ्टकाफ ककी उपलपबध बनकाए रखनवे 
ककी उममडीद ककी जकातडी हप्रै । सपकाइसवेस बबोडर्ड इस अवचध कवे असदर ननववदका पर ननणिर्डल लवेनवे कवेललए 
भरसक पलकास करवेगका। लठद सपकाइसवेस बबोडर्ड पसतकावलों ककी वप्रैधतका अवचध बढ़कानका चकाहतका हप्रै तबो, 
उससवे असहमत बबोलष्ट्री लगनवेवकाललों कबो, अपनवे पसतकाव ककी वप्रैधतका न बढ़कानवे कका अचधककार रहवेगका। 

उप ननदवेशक (ई डडी पडी) 



अनगबगुंध -I : ववसतसत अपकेककाएगुं 

A. Overview of existing web application 
Export Support System (ESS) is a web application (PHP 5.1/MySQL, CodeIgniter Web Framework) 
used for the sampling and stuffing related activities. It has the following features. 

1. Exporters give the intimation for the sampling. 
2. Marketing staff will assign the Sampling intimation to a Surveying agency to do the sampling. 
3. Surveyor accepts the sampling intimation. 
4. Surveying agency does the sampling and update the sampling details in the system. 
5. The sample test Result will be updated in the system by the marketing staff. 
6. Exporter gives the intimation for stuffing. 
7. Surveyor accepts the stuffing intimation. 
8. Surveying agency conducts the stuffing supervision and enters the stuffing details in the system. 

B. Functional Requirements 

The mobile application requires the following features. 
1. Conducting Sampling and update the sampling details in the system by the surveying agency 

i. To view all the sampling intimations from exporters and assign sampling agencies for sampling 
by the Board. Accept sampling assignment by surveyor. 
ii. The mobile device should capture the real time GPS location details (Latitude and longitude), 
date and time of sampling (server time) while sampling is done. 
iii. Provision for uploading the photos/video of sampling process in reduced size. 
iv. Generate the QR code for each sampling. The details of sampling viz sampling intimation Id, 
Exporter Code, Surveyor Id, Sampling date and Time and GPS location details should be traceable 
from this QR code. 
v. Update the sampling details in the system (ESS) by the mobile application 
vi. The mobile application should be able to connect to a portable printer and take the print out of 
the QR code for affixing on the cover of the sample drawn. 
vii. Update the system (ESS) by Board’s official on receipt of sample from surveyor 

2. Conducting Stuffing supervision and update the Stuffing details in the system by the surveying 
agency 

i. To view all the Stuffing intimations from exporters and assign sampling agencies for stuffing 
by the Board. Accept stuffing assignment by surveyor. 
ii. The mobile device should capture the real time GPS location details (Latitude and 
longitude), date and time of stuffing (server time). 
iii. Provision for uploading the photos/video of stuffing process in reduced size. 
iv. Update the stuffing details in the system (ESS) by the mobile application 
v. Update the system (ESS) by Board’s official on receipt of stuffing report from Surveyor 

The existing web application (ESS) requires the following features. 
i.View all the intimations for which the sampling has been done by the surveying agency. Read the 
QR code of the sample and the system should give all the details of sampling including the GPS 
details and the sampling photos/videos uploaded for that QR code. The user can verify and submit 
the intimation as Sampling Completed. 
ii.View all the intimations for which the stuffing has been done by the surveying agency. Read the 
QR code of the sample and the system should give all the details of stuffing including the GPS 
details and the sampling photos/videos uploaded for that QR code. The user can verify and submit 
the intimation as Stuffing Completed. 



iii.Provision to cancel sampling/stuffing information by Exporter & Admin and change sampling 
agency/stuffing agency by Admin 
iv.When the exporter selecting a product to a particular country, the system should automatically 
select the mandatory parameters in the country and give the cost including Service tax. 
v. Data related to exporters, sapling/stuffing, parameters, products, packing descriptions, lot 
numbers, shipping marks, invoice numbers and dates , port of discharge, country etc, must be 
provided as REST based secure web service (JSON data format) 
vi.Exporter have a provision to see the status of their product from samples to final report. 
vii.Provision for adjusting advance amount - manually by the administrator. 
viii.Sampling area should be Customs/C.excise notified area – Provision to confirm it by the 
Exporter during the intimation time. 
ix.Mandatory parameters need to be selected automatically by the system upon selecting the 
sample. Exporter should be able to select non- mandatory Parameters also. 
x.For the non- mandatory Parameters of the sample, full fee should be calculated irrespective of 
Quantity. 
xi.Provision for changing the port of destination/ quantity etc. manually by the admin 
xii.After the sample result is entered, one more level of verification is required before the result is 
delivered to the Exporter. 
xiii.Provision for accepting the analytical charges through online payment method. 
xiv.Provision for remitting payment in advance through online and it can be adjusted for their 
private analysis also. 
xv.The invoice for the sampling intimation need to be generated by the system, which the exporter 
can download at any time. 
xvi.Generate the monthly bill of sampling agency for each location. Provision for editing certain 
entries by Admin 
xvii. Provision to group different customer braches as single entity.

C. Technical Requirements 

i) The mobile application must be supported in Android 4.1 and above. 

ii) The web application must be in developed in the existing environment (PHP 5.1/MYSQL and 
CodeIgniter Web Framework) 

D. Hardware Specifications 

The vendor shall provide specifications of the hardware required, such as printers and scanners


